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Note de version 3.53.12 du SI SIAO

Evolutions apportées par lav.3.53.12

Suppression de la loupe TDB

L'icone loupe présente sur les tableaux de bords permettait de consulter les demandes en lecture seule
dans un nouvel onglet. Cette fonctionnalité a été supprimée afin de ne plus troubler les utilisateurs qui
ne peuvent pas réaliser d’actions sur cet affichage en lecture seule. L’acces a la demande est possible via
un clic sur la ligne associée.

Export de la clé de famille DELTA dans I'extraction des demandes 115
Les utilisateurs d'un SIAO d'lle de France pourront exporter la clé de famille DELTA dans I'extraction des
demandes 115. Cela permettra d’opérer un rapprochement de demandes et de personnes avec DELTA.

Affichage des messages d’erreurs Delta

Jusqu’a présent, les messages d’erreurs envoyés par Delta n’étaient pas affichés dans le Sl. lls s’afficheront
a partir de cette version dans un message d’erreur indiquant la source d’erreur a I'utilisateur. Par exemple,
cette évolution permettra d’indiquer si le numéro de téléphone renseigné ne commence pas par « 0 ».

Visibilité des types d'accompagnement

Les opérateurs SIAO et les utilisateurs hébergement pourront avoir accés aux items cochés dans la variable
« Besoins d’accompagnement » de la bannette « Préconisation » de la demande Insertion. Auparavant,
seul le nombre de besoins était indiqué, et pas leur spécification.

Simplification de formulation

Dans le tableau de bord des utilisateurs 115 d’lle de France (admin fonctionnel 115, écoutant,
coordinateur 115), le groupement "Demandes orientées vers le PHRH en attente de plateforme" est
renommé en "Propositions PHRH a valider", afin d’étre plus explicite sur I’action attendue par
I'utilisateur qui consulte les demandes associées.

Sur-occupation des groupes de places
Jusqu’a présent lorsqu’un groupe de places était occupé a 100%, il était identifié en suroccupation.

A partir de maintenant le groupe de place ne sera plus identifié comme en suroccupation mais comme
complet. Il sera possible d'interdire la suroccupation pour un groupe complet.

Changement du nom de I'expéditeur des SMS
Depuis le 30 mai, les SMS envoyés via le SI SIAO afficheront comme nom d’expéditeur « 115 SIAO ».
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Tickets correctifs

Ticket 4169 : Changement de groupe de places impossible pour des personnes d'un ménage
Il devient possible de changer des personnes d’un groupe de places, méme quand le demandeur
principal ne fait pas partie du transfert.

Ticket 4436 : Réitération d'appel sur une demande de prestation

Lors d’une réitération d’appel depuis I’historique des demandes de prestation, il est désormais possible de faire
une nouvelle demande de prestation pour un ménage qui a déja une demande de prestation dans un autre
département.

Ticket 4644 : Résolution du probleme de synchronisation lors de la mise a jour des demandes
d’hébergement

Des problemes de synchronisation d’informations pouvaient se produire lors de la mise a jour d’informations
liées aux demandes et faire en sorte que des dossiers de ménage restitués ne soient pas a jour avec les
derniéres informations sauvegardées.

Ticket 4650 : Modifications non prises en compte dans une demande insertion

Si I'on modifie une demande insertion et que I'on supprime une préconisation, seule la suppression de
préconisation était enregistrée et les autres modifications n’étaient pas enregistrées. Désormais la suppression
de la préconisation d’'une demande insertion n’empéche plus I'enregistrement des autres modifications sur la
demande insertion.

Tickets correctifs Delta

Ticket 4080 : Transmission changement de composition d’'une demande a Delta

Lorsqu’un changement de composition n’a pas pu étre traité par Delta dans Rosalie, alors le changement de
composition n’a lieu que dans le SI SIAO et cela génére une désynchronisation. Désormais quand ce cas se
produit, le SI SIAO ne valide pas le changement de composition tant que Rosalie ne confirme pas
I’enregistrement de ce changement. Les éléments relatifs a ces erreurs sont aussi désormais enregistrés afin
de faciliter les analyses techniques.

Ticket 4108 : Bouton "prolongation automatique" de la demande Delta

Le bouton "Prolongation Automatique" affiché dans la barre des boutons Delta n’indiquait pas le statut de la
fonctionnalité (activée ou désactivée), pouvant générer une confusion de l'utilisateur. A présent, le bouton
deviendra bleu lorsque la prolongation automatique est activée, et sera blanc quand elle sera désactivée.

Ticket 4282 : Résolution d’un probleme de synchronisation des demandes PHRH supprimées avec leurs
statuts

Certaines demandes restent au statut « Pourvue » alors que la demande PHRH a été cl6turée.

Désormais, lorsqu'une demande PHRH sera supprimée, les personnes concernées auront un statut de
demande "cloturée" dans I'historique de cette demande, permettant ainsi de leur créer de nouvelles
demandes.
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Ticket 4563 : Résolution du renouvellement dans le vide des demandes 115 PHRH
Certaines demandes 115 PHRH étaient renouvelées de maniere automatique sans que ce soit pertinent,
générant ainsi des demandes méme lorsqu’elles étaient pourvues.

Ticket 4299 : Résolution d’un probléme lié a un Arrét de Prise En Charge (APEC) suite a un changement
de composition

L’APEC avec le motif « Changement de composition » est transmis a Delta comme un changement de
composition sans fin de prise en charge. Cela pose probléme pour créer de nouvelles demandes. Désormais,
I’APEC avec le motif « Changement de composition » transmet bien une demande d’APEC a Delta afin de
permettre la cloture de la demande d’hébergement dans le SI SIAO.

En cas de probleme d’acces au Sl SIAO aprés la mise en production, merci de vider le cache de votre
navigateur et de réessayer.
Nous vous remercions pour votre aide dans I'amélioration continue de I'outil SI SIAO et restons a votre
entiére disposition par mail et via I'assistance téléphonique pour prendre en compte vos remarques.

L’équipe projet SI SIAO

3/3



