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Note de version
Version 9.2 du Sl SIAO « Projet du ménage »

Mise en production le 15/07/2026

Cette version 9.2 marque une avancée significative du Sl SIAO, avec des évolutions
importantes du dossier du ménage et des correctifs d’anomalies signalées par les
utilisateurs.

L'objectif du chantier « Ménage » - dans lequel cette version s’inscrit — est d'enrichir et
de simplifier le travail quotidien des acteurs, de faciliter la saisie des informations des
ménages et de renforcer les regles de sécurité d'acces aux données des personnes.

Elle intégre également des correctifs concernant le module Offre, ainsi que des
évolutions issues des retours utilisateurs.

La mise en production est prévue le mercredi 15 juillet a partir de 22h00 CET. Les
services du Sl SIAO seront interrompus pendant environ 4 heures.

I Onglet « Projet du ménage »

L’ensemble de la documentation est disponible sur la Base de connaissances
https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/projet-du-menage

Ces évolutions s'inscrivent dans une démarche d'amélioration continue des
évaluations approfondies, visant a renforcer la précision de leur contenu et leur

applicabilité, conformément a |'Instruction SIAO du 31 mars 2022 et au guide : #13 -

Evaluer la situation des personnes sans-abri ou mal logées, hébergées ou logées de

maniére temporaire pour accélérer les parcours de la rue au logement



https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/projet-du-menage
https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf/circ?id=45305&utm_campaign=89485536-Communication%20des%20%C3%A9volutions&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--TnURTUE6QKYT6OWqSWZ0OPN-fEagVLf-tDMzx791jJwf5u_n9dACNgDazNqrmCwItS4_i
https://www.info.gouv.fr/organisation/delegation-interministerielle-a-l-hebergement-et-a-l-acces-au-logement/agir-contre-le-sans-abrisme?utm_campaign=89485536-Communication%20des%20%C3%A9volutions&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--TnURTUE6QKYT6OWqSWZ0OPN-fEagVLf-tDMzx791jJwf5u_n9dACNgDazNqrmCwItS4_i
https://www.info.gouv.fr/organisation/delegation-interministerielle-a-l-hebergement-et-a-l-acces-au-logement/agir-contre-le-sans-abrisme?utm_campaign=89485536-Communication%20des%20%C3%A9volutions&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--TnURTUE6QKYT6OWqSWZ0OPN-fEagVLf-tDMzx791jJwf5u_n9dACNgDazNqrmCwItS4_i
https://www.info.gouv.fr/organisation/delegation-interministerielle-a-l-hebergement-et-a-l-acces-au-logement/agir-contre-le-sans-abrisme?utm_campaign=89485536-Communication%20des%20%C3%A9volutions&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--TnURTUE6QKYT6OWqSWZ0OPN-fEagVLf-tDMzx791jJwf5u_n9dACNgDazNqrmCwItS4_i

Cette version apporte de nouvelles fonctionnalités, parmi lesquelles :

e Ajout de l'onglet "Projet du ménage" (ex "Evaluations"), regroupant les
besoins résidentiels spécifiques (BRS), les besoins d'accompagnement (BA) et
les Notes sociales (projet d'accompagnement, projet résidentiel du ménage,
rapport social)

e Suppression de la préconisation du Travailleur social dans la demande
Insertion (la préconisation du SIAO est maintenue). L'onglet « Projet du
ménage » vient remplacer cette préconisation.

e Renforcement des régles de confidentialité :
o Suppression automatique des Notes sociales de plus de 2 ans.
o Nouvelles régles d'accés aux dossiers des ménages et a aux notes
sociales, définies selon le profil de l'utilisateur et le statut de la
demande.

Une anomalie persiste concernant I'affichage systématique de la modale
| signalant I'absence d'évaluation approfondie, au moment de la transmission de la
demande Insertion. Ce point sera corrigé dans les meilleurs délais.

1. Module Offre

Modifier la création rétroactive des structures sur le champ « Catégorie de la structure ».

SISIAO_RQM-12501
Profils : Administrateur départemental, Administrateur SIAO
Chemin : Administration > Gérer les structures

Le champ « Catégorie » de la fiche Structure est désormais valorisé
automatiquement en fonction de la nature du dispositif :
e MIXTE pour les dispositifs de nature Logement IML, Logement Résidence
sociale, Hébergement ou Veille sociale ;
e PREMIER_ACCUEIL pour les dispositifs de nature Premier accueil.

Création d’une structure Insertion a partir d’un dispositif de nature Accompagnement

SISIAO_RQM-12713
Profils : Administrateur départemental, Administrateur SIAO

Chemin : Dispositifs > Sélection du dispositif concerné > Créer une structure
Insertion

Il est désormais possible de créer rétroactivement une structure Insertion a partir
d'un dispositif de nature Accompagnement dans le module Offre, grace au nouveau
champ Créer une structure Insertion disponible sur la fiche du dispositif.



Ajouter 'option « Autre régulateur » a tous les dispositifs de nature IML et Résidence sociale.

SISIAO_RQM-12892
Profils : Administrateur départemental
Chemin : Dispositifs > Création d'un dispositif > Financements

Il est désormais possible de sélectionner I'option « Autre régulateur » au champ
« service de |'Etat 2 I'origine du financement » lors de la création d'un dispositif de
nature IML ou Résidence sociale.

Création de dispositifs lorsque le référentiel SIREN est incomplet

SISIAO_RQM-11890

Profils : Administrateur départemental

Chemin : Dispositifs > Création d’un dispositif

Il est désormais possible de créer un dispositif et son entité pour une personne

indépendante, méme lorsque les informations disponibles dans le référentiel SIREN
sont incomplétes.

Anomalie d’affichage des dates pour un méme CPOM

SISIAO_RQM-12874

Profils : Administrateur départemental

Chemin : Dispositifs > Création d’un dispositif

Certains utilisateurs ont remonté des décalages dans I'affichage des dates de début

entre entité et dispositifs pour un méme CPOM. Le ticket 12874 vient corriger cette
anomalie.



I1l. Autres correctifs

Fin de prise en charge bloquée du fait de la séparation d’'un ménage

SISIAO_RQM-12337
Profils : Administrateur fonctionnel 115/Ecoutant 115
Chemin : Demande hébergement urgence

Des utilisateurs ont signalé des blocages lors de |'enregistrement de certaines fins de
prise en charge (coté 115) ou lors de la modification d’une orientation, dans le cadre
d’une séparation du ménage. Le déploiement du ticket 12337 |éve ces blocages.

Nous invitons les utilisateurs a reprendre les dossiers concernés.

Si vous rencontrez des difficultés d’accés au S| SIAO suite a cette mise en
production, merci de vider le cache de votre navigateur et de réessayer.

Nous vous remercions pour votre aide dans I'amélioration continue du SI SIAO et
restons a votre entiére disposition pour recueillir vos remarques via le formulaire de
support sur la base de connaissances :
https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/kb-tickets/new.

L'équipe projet SI SIAO


https://basedeconnaissances.sisiao.dihal.gouv.fr/support/kb-tickets/new

